
 

 

  

Formation Diffusion de contenus sur le Web : les aspects juridiques  
 
Durée : 7 heures     Certification : BTS négociation et digitalisation de la 
relation client 
 
Prix : 1100      Référence : 2101872 
 

Catégorie  Communication et Marketing 

Sous-catégorie Communication 

Pour qui ? 
Responsables et chargés de communication, Community Managers, Webmasters, 
chefs de projets Web, juristes et toute personne en charge de la diffusion de 
contenu sur le Web. 

Prérequis Aucune connaissance particulière. 

Objectifs 
pédagogiques 

Appréhender les fondements essentiels du droit d'Internet 
Maîtriser les droits et responsabilités liés à la publication et à la diffusion en ligne 
Identifier les risques juridiques d'atteinte aux données personnelles 
Sécuriser juridiquement la diffusion de contenu en ligne 
Gérer les litiges liés aux contenus diffusés sur le Web 

Contenu de la 
formation 

Connaître l'environnement juridique d'Internet 
Le droit d'Internet et le droit applicable à Internet : le mythe du vide juridique. 
Les principaux acteurs en France et à l'étranger : ICANN, AFNIC, CNIL, HADOPI... 
Le cadre juridique de la protection contractuelle spécifique à Internet : la LCEN, les 
lois DADVSI et LOPPSI 2... 



       
 
 
 
 
 

 

        
 
 
 
 
 
          
 
 
 
 
 

Les contraintes juridiques relatives à la protection du consommateur dans les 
contrats formés à distance (B2C). 
Le réglement européen RGPD. 
Echanges 
Réflexion collective sur le cadre juridique global d'Internet et ses conséquences sur 
les entreprises et les activités des participants. 
 
Identifier les atteintes potentielles aux données personnelles 
Les différentes atteintes potentielles à la vie privée des clients ou des salariés 
(notamment sur les réseaux sociaux). 
Le délit d'usurpation d'identité. 
La diffamation, les injures et le dénigrement. 
Etude de cas 
Etude d'exemples d'atteintes à la vie privée liées à la diffusion de contenus sur 
Internet et jurisprudence en la matière. 
 
Prendre les précautions juridiques nécessaires à la diffusion de contenu 
Le droit à l'image des personnes. 
Le droit d'auteur et la propriété intellectuelle sur Internet. 
La modération des contenus et le filtrage des commentaires. 
Le respect des règles de collecte des données personnelles : conservation, 
archivage et confidentialité. 
Le droit d'accès et de rectification, le "droit à l'oubli numérique". 
Travaux pratiques  
Exemples de précautions juridiques, notamment contractuelles, à mettre en place 
pour sécuriser la diffusion de contenus sur Internet. 
 
Gérer un contentieux lié à la diffusion de contenu sur Internet 
La responsabilité juridique relative à la diffusion de contenu sur Internet. 
Les différents types de litiges. 
Le traitement des litiges. 
Le cas particulier des litiges internationaux. 
Etude de cas 



       
 
 
 
 
 

 

        
 
 
 
 
 
          
 
 
 
 
 

Etude d'exemples relatifs au contentieux juridique de la diffusion de contenu en 
ligne. 

Suite de parcours 
possible 

Droit d'Internet 
Juristes droit commercial 
Web marketeur 
Blogmaster 
Responsable e-marketing 
Chargé de communication on-line 
Webmaster éditorial 

Éligible au CPF  

 


